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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo Analizar la incidencia del modelo
PERPET de Hoover Delgado en el fortalecimiento de la oralidad de los estudiantes
del Preuniversitario de la Facultad de Educacion de la Universidad de Pamplona, lo
cual se sustenta en lo mencionado por el MEN (1996) donde se estipula la
importancia de la competencia oral, y por la teoria de Delgado (2015) la cual es la
base conceptual de esta investigacion. Para lo anterior, se parte de una metodologia
de tipo cualitativo, con un disefio de Investigacion-Accion para lo cual se toma la
observacion directa y la entrevista, como técnicas para la recoleccion de datos; los
informantes clave son 7 estudiantes de la institucion mencionada, permitiendo
mejorar las habilidades de comunicacion verbal, lo que es fundamental para su
desarrollo académico y profesional. Como resultado, se obtuvo el fortalecimiento
de la oralidad, mediante su caracterizacion, el disefio y aplicacion de la estrategia
didactica implementada. Es de resaltar que la estrategia disefiada se basa en un
enfoque continuo y sostenible para el desarrollo de la oralidad, lo que implica un
proceso a largo plazo que busca fomentar la confianza, la claridad y la efectividad
en la comunicacion oral de los estudiantes.

Palabras clave: competencia oral, Modelo PERPET, estrategia didactica

ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the incidence of Hoover Delgado's
PERPET model in strengthening the orality of the Pre-University students of the
Faculty of Education of the University of Pamplona, which is based on what was
mentioned by the MEN (1996). where the importance of oral competence is
stipulated, and by Delgado's theory (2015) which is the conceptual basis of this
research. For the above, we start from a qualitative methodology, with an Action
Research design for which direct observation and interviews are taken as techniques
for data collection; The key informants are 7 students from the aforementioned
institution, allowing them to improve verbal communication skills, which is
essential for their academic and professional development. As a result, the
strengthening of orality was obtained, through its characterization, the design and
application of the implemented teaching strategy. It is noteworthy that the designed
strategy is based on a continuous and sustainable approach to the development of
orality, which implies a long-term process that seeks to foster confidence, clarity
and effectiveness in students' oral communication.

Keywords: oral competence, PERPET Model, teaching strategy
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Modelo PERPET de Hoover Delgado para el fortalecimiento de la oralidad

INTRODUCCION

Tomando los planteamientos de Nufiez (2011)
donde afirma que “La oralidad constituye una
capacidad comunicativa que configura modos de
percibir, de pensar y, por supuesto, de expresar el
mundo”, se evidencia que la oralidad es un aspecto
fundamental en la dimension comunicativa y que
tiene un papel esencial en todos los &mbitos en que
se relaciona el ser humano. Por ende, la Institucion
Educativa deberia estar obligada a generar mas
espacios que permitan activar la oralidad
incluyéndola en los planes de trabajo de la
Dimension Comunicativa.

Y es que dentro de lo afirmado por Gonzélez
(2014) se considera que la comunicacion oral
inicia desde el saludo entre el docente y el
estudiante y estd presente durante toda la jornada
escolar, y ademas, esta oralidad se presenta desde
el estar en casa, hasta llegar a la institucion, cabe
aclarar que desde un punto de vista escolar, la
oralidad es indispensable ya que desde esta manera
se logran intercambiar conocimientos e interactuar
durante los momentos pedagdgicos.

De otro lado, se toman los planteamientos de
Reyzabal (2006) quien sefiala que en la oralidad se
perfilan perfectamente dos procesos: la emision
(hablar) y la recepcion (escuchar). La oralidad es
la primera herramienta del pensamiento que
contribuye a designar el mundo real y el mundo
ficticio, lo que se ve y lo que no ve, lo especifico y
lo simbdlico. Por tanto, con la oralidad es posible
crear y recrear seres, formas y significados. Asi, la
oralidad interna (cuando uno se escucha a si
mismo) y la oralidad externa (cuando construye
ideas o pensamientos para que el otro lo escuche)
son concebidas en su funcidén fundadora que da
vida a la especie; esto es, como creadora de la
humanidad.

Ahora bien, lo anterior se lograra a través del
modelo pedagogico PERPET, conociendo que esta
sigla corresponde a Preparacion, Energia,
Respiracion, Publico, Espacio y Técnica, mediante
el cual se sintetizan los hallazgos metodoldgicos
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de Delgado (2016), el cual resalta la importancia
de lograr una puesta en escena prestigiosa, efectiva
y eficiente. Partiendo desde la oralidad en la
academia, tomando esta, no solo como algo
técnico sino como un aspecto fundamental a la
hora de compartir conocimiento.

Una investigacion fundamentada en el Modelo
Perpet de Hoover Delgado para el fortalecimiento
de la oralidad de los estudiantes del
preuniversitario impacta de manera significativa
en la educacion, ya que este enfoque proporciona
un marco sélido para mejorar las habilidades
comunicativas de los estudiantes, al aplicar este
modelo, se promueve un ambiente de aprendizaje
interactivo que fomenta la expresion oral, el
pensamiento critico y la capacidad de comunicar
ideas de manera efectiva. Este enfoque puede
contribuir al desarrollo integral de los estudiantes,
preparandolos para enfrentar con éxito desafios
académicos y profesionales, asi como para
participar activamente en la sociedad como
comunicadores competentes y seguros de si
mismos.

Como objetivos investigativos, se tuvieron los
siguientes: general analizar la incidencia del
modelo PERPET de Hoover Delgado en el
fortalecimiento de la oralidad de los estudiantes
del Preuniversitario de la Facultad de Educacion
de la Universidad de Pamplona; y como
especificos: caracterizar la oralidad de los
estudiantes del Preuniversitario de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Pamplona, disenar
una estrategia didactica basada en el modelo de
PERPET para los estudiantes en mencion, aplicar
la estrategia disenada y finalmente evaluar la
estrategia didactica implementada a los estudiantes
del Preuniversitario de la Facultad de Educacion
de la Universidad de Pamplona.

Modelo PERPET

La sigla PERPET responde a la Preparacion,
Energia, Respiracion, Publico, Espacio y Técnica
respectivamente, este modelo (pedagodgico, no
mediatico aun) sintetiza los  hallazgos
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metodolégicos del docente Delgado, para lograr
una puesta en escena prestigiosa, efectiva y
eficiente. Esta metodologia de trabajo constituye
la base del Modelo de Oralidad propuesto a la
Universidad Icesi.

Representa el punto diferenciador a la hora de
asumir la oralidad en la academia, puesto que no
atiende los aspectos propios de la comunicacion
como algo meramente técnico sino como
fundamentales al momento de compartir
conocimiento. Una vez los estudiantes escriben el
documento tipo ensayistico (y cumplen con la
primera parte del MOI, el inventio), deben
concentrar la atencion en la puesta en escena de la
sustentacion oral de este trabajo. Asi, los procesos
de comunicacion de los que debe ocuparse el
orador son:

Preparacion: Corresponde en primer lugar a la
disposicion (dispositio) de la puesta en escena,
bajo la estructura de un plan de oralidad. Aqui se
recurre a la estructura cldsica en cuatro momentos:
exordio, narratio, demostratio y epilogo. En el
exordio, el orador estructura su saludo, la
presentacion del tema y de su idea central, ademas
de esgrimir un gancho con el que pretende captar
la atencion del publico (puede ser con una
pregunta retorica, una cifra impactante o una
anécdota personal (Donovan, 2013).

La creatividad se pone en juego, ademas de la
sensibilidad del estudiante, porque deberd lograr
que los datos alcanzados en la investigacion
realizada para la elaboracion del texto escrito se
fusionen de una manera calida con los asistentes a
la exposiciéon. Un buen gancho, que no debe
superar los cuarenta segundos, garantiza la
atencion en lo que se diréd en el siguiente paso, la
narratio.

Llega el momento de la exposicion de los
argumentos: la distribucion clara y concreta de los
datos (cifras, voces, frases, anécdotas, etc.) debe ir
en concordancia con la idea central ya expresada.
Se evita caer en repeticiones innecesarias o
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argumentos poco solidos. El tiempo estimado para
este momento oscila entre los dos y los cuatro
minutos. El tercer momento es la demostratio, en
el que se expone la conclusion del tema. Aunque
pueda parecer extrano, algunos oradores
concluyen con una idea diferente a la expuesta en
el exordio, lo cual crea confusion entre el publico.
Nuestra recomendacion es que se sinteticen las
ideas secundarias dispuestas en la narratio y
reiteren la idea central; de esta manera, los
espectadores podran recordar ficilmente la idea
que esta sustentando el orador. Entre veinte y
cuarenta segundos es el tiempo estimado para una
conclusion sintética.

Por tultimo, esta el epilogo, que no es igual a la
conclusion. El orador debe dejar a su auditorio con
una reflexion emanada de una pregunta o con el
cierre de la anécdota con la que inici6 su discurso.
La preparacién también incluye el ensayo de la
estructura dispuesta en el plan de oralidad. En el
modelo de oralidad de la Universidad Icesi se
contempla las técnicas del espejo, del tape and ape
(con una grabadora de voz), el uso del video o la
exposicion ante un grupo. Para los integrantes del
Seminario de Oralidad, la técnica mas apropiada
en la del video, pues permite observar y oir
aspectos que a simple vista no se perciben.

En términos didacticos, cada estudiante que asiste
al curso de Comunicacion Oral y Escrita II recibe
un diagnostico de sus presentaciones con base en
una rejilla de evaluacion de cuatro aspectos:
estructura de la presentacion, lenguaje, lenguaje no
verbal y material de soporte (diapositivas u
objetos).

Energia: para el momento de la puesta en escena
(actio), el orador se ocupa del control de su
contacto visual, usando una mirada que genere una
interaccion adecuada con el auditorio (las miradas
se clasifican en una taxonomia). Sin caer en la
instrumentalizacion de la comunicacion, el
contacto visual del orador con el auditorio podria
representar, en algunos casos, ganancia o pérdida
de la credibilidad, algo fundamental para la
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defensa de una idea. De igual manera, se inscribe
en el ambito de la energia el contacto gestual: los
asentimientos,  deicticos,  gestos  bdsicos
(principalmente con las manos y brazos) y los
ilustradores de subrayado forman parte del
caracter argumentativo de la presentacion.

Reconocer como se mira y qué gestos se utilizan
durante una exposicion constituye una verdadera
revelacion para los estudiantes, pues pocas veces
algiin profesor se detiene en estos aspectos, quizas
porque los considera irrelevantes dado que
privilegia “el contenido”. El modelo de oralidad
propuesto enfoca su atencion en la estructura de la
presentacion, pero también en los items del
lenguaje no verbal.

Respiracion: el cuerpo se controla a través de la
respiracion. La toma de conciencia del acto de
respirar determina el flujo de las palabras y, con
esta, la claridad en la sustentacion de una idea
central. La respiracion suele ser el signo evidente
del famoso panico escénico, una caracteristica casi
comun a todos los estudiantes. Con algunos
ejercicios de toma, contencion y expulsion del
oxigeno, se busca lograr la respiracion
diafragmatica, que logra la capacidad total de los
pulmones.

Por supuesto, no es facil, pero la concienciacion
del acto de respirar puede traducirse en una puesta
en escena contundente y clara, esto es un discurso
libre de muletillas y con pausas significativas.

Pablico: una puesta en escena contempla un
publico. Durante los ensayos y ejercicios
dispuestos en el curso de Comunicacion Oral y
Escrita II se hace una constante reflexion sobre el
objetivo de la presentacion, que no lo alcanza el
orador sino el auditorio. Por ejemplo, tratdindose de
una sustentacion argumentativa, el objetivo podria
estar en términos de convencer o persuadir al
publico de la idea central, bien sea que la logre
incorporar como propia o cambie su parecer
respecto al tema tratado en la exposicion. Durante
el tiempo dedicado a la oralidad, los estudiantes
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refinan este aspecto con base en respuestas a
preguntas del tipo ;a quién se habla? o ;quiénes
conforman el auditorio? También, a partir de
técnicas para interactuar adecuadamente, como
inspirar confianza al auditorio en los primeros
minutos, detectar los posibles focos de distraccion
y la preparacion de las preguntas, que pueden
aparecer durante la exposicion o al final de la
misma.

Espacio: el orador también prepara los tipos de
espacio, de tal suerte que sepa moverse en el
auditorio o detenerse en un punto para concentrar
la atencion. La disposicion del espacio puede
representar tropiezos en la estructura, ya que el
orador podria ubicarse en un punto donde su voz
pierde proyeccion o la manera como se encuentra
ubicado el publico resulta incomoda para
comprender el mensaje. Asi, pues, durante el curso
logramos conocer que existen escenarios a la
italiana (clasico y con calles, como un salon de
clases tradicional), en circulo, en U, en forma de
espina de pescado (tipico de los laboratorios de
Icesi), en anfiteatro (como algunos auditorios) y la
mesa de trabajo.

Técnica: en este ultimo aspecto del modelo
PERPET se ajustan los componentes propios de las
tecnologias de la palabra, como la proyeccion de
la voz, la resonancia, la articulacion, la diccion, el
tono, la tonalidad y la entonacion. Algunos
ejercicios propuestos a los estudiantes estan
ligados a la imitacion de voces, la lectura en voz
alta y representacion con visos de teatralidad de
una escena de alguna seria televisiva. La técnica es
el ultimo eslabon de la cadena y, sin duda, de
mayor complejidad debido a la cantidad de
componentes que alberga. Ademas, de la conexion
natural con los demads aspectos, tal como lo hemos
mencionado.

METODO

La presente investigacion se sustenta en el enfoque
cualitativo, pues en el campo de la pedagogia y la
educacion es un método subjetivo
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fundamentandose béasicamente en la descripcion,
explicacion, exploracion y en la recoleccion de
informacion apoyandose en la observacion de
comportamientos naturales, discusiones, historias
de vida, interpretacion de significados, preguntas
abiertas, teniendo en cuenta los contextos
culturales, ideoldgicos y sociologicos.
Partiendo de lo afirmado por Hernandez,
Fernandez y Baptista, (2014), el enfoque
cualitativo  “puede desarrollar preguntas e
hipétesis antes, durante o después de la relacion y
el analisis de los datos” por tanto, el investigador
va observando el paso a paso durante el proceso de
investigacion utilizando unas técnicas apropiadas
para recolectar y evaluar. Asi mismo, mencionan
que “define los datos cualitativos como
descripciones detalladas de situaciones, eventos,
personas, interacciones, conductas observadas y
sus manifestaciones”. por otro lado, este enfoque
es flexible y permite que el investigador se
involucre con la poblacion a estudiar para poder
obtener una recoleccion de datos mas detallada y
especifica de acuerdo con lo que se esté
investigando, lo que es coherente netamente con el
acto educativo.

Diserio de la investigacion

Este enfoque de investigacion se basa en la
Investigacion-Accion el cual es explicado por
Elliot (1993, p.5), como aquel que aborda
problemas practicos cotidianos experimentados
por los profesores en lugar de problemas tedricos
definidos por investigadores académicos. Puede
ser llevado a cabo por los propios profesores o por
personas encargadas por ellos. El proposito de este
tipo de investigacion es profundizar en los
problemas tratados y obtener una perspectiva
exploratoria sobre el tema central de estudio.

Ahora bien, la Investigacion-Accion, sefialada por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.497),
tiene como objetivo promover el cambio social y
transformar la realidad en diversos ambitos,
incluyendo lo social, educativo, econdémico y
administrativo. Ademas, busca que las personas
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tomen conciencia de su papel en este proceso,
involucrandolas en la  identificacion de
necesidades, la modificacion de estructuras, la
mejora de procesos y la implementacion de
resultados.

Siguiendo esta linea, las etapas de la investigacion
se basaron en las propuestas por Rodriguez, Gil y
Garcia (1996):

Fase 1 (preparatoria): Incluye la definicion del
titulo, la descripcién y formulacion del
problema, la justificacion y los objetivos,
asi como la planificacion de las
actividades para las fases subsiguientes.

Fase II (trabajo de campo): Implica la revision
bibliografica, la construccion de marcos
de referencia, la creacion de herramientas
para la recoleccion de informacion, la
aplicacion de estas herramientas y el
disefio y aplicacion de la estrategia

didactica.
Fase III (Analisis): Comprende la organizacion de
la informacion recopilada, la

categorizacion y el analisis de los datos.

Fase IV (informacion): Incluye la elaboracion del
informe final, la presentacion de
resultados, la participacion en eventos
académicos y la posible publicacion en
revistas.

Informantes clave

Segun la definicion propuesta por Mendieta y
Giovane (2015), los informantes clave son
aquellos individuos que poseen un amplio
conocimiento sobre el fendmeno de investigacion
y su contexto, y que brindan informacion relevante
en relacion al conjunto de la investigacion. De
acuerdo con esto, se tomaron como informantes
clave a siete estudiantes del preuniversitario de
Educacion; se selecciond este grupo en particular,
debido a que los cambios culturales y los procesos
del desarrollo del pensamiento son diferentes ya
que estan saliendo de una etapa de colegio y
entrando a una universitaria.
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Definicion de Categorias

Las categorias de andlisis son una estrategia
metodolodgica para describir un fenémeno que se
esta estudiando mediante topicos de estudio, segiin
los planteamientos de Rivas (2015) estas
categorias también llegan a determinan los limites
y alcances de la investigacion, es por ello por lo
que, para el caso de la presente investigacion, las
categorias a tener en cuenta estan en linea con la
propuesta teérica de Hoover Delgado en su modelo
PERPET.

Instrumentos para Recoleccion de la Informacion
Entrevista

De igual modo para Chipia (2012) la entrevista es
el instrumento mediante el cual se obtiene
informacion por medio del didlogo entre los
informantes claves y los docentes investigadores,
“es una técnica de obtencion de informacion que
se realiza entre dos o mas personas bien sea
presencial o virtual de manera personal o
impersonal” (Chipia, 2012), para este trabajo se
realizo la entrevista empleando como instrumento
la guia de preguntas donde los investigadores
tienen la libertad de introducir preguntas
adicionales que quizas se requieran para obtener la
mayor informacion (Herndndez, 2014)

Diario de campo

El diario de campo es una de las técnicas que
permite sistematizar practicas investigativas,
segiin Bonilla (1997) este instrumento le permite
al investigador realizar un seguimiento del proceso
de observacion. En estos diarios de campo, se
consignan  aquellos  aspectos  importantes,
permitiendo analizar e interpretar la informacion
recolectada.

RESULTADOS Y DISCUSION

A lo largo de este informe de resultados, se
presentaran los hallazgos clave relacionados con la
oralidad en el contexto estudiado. Se abordaréan los
aspectos cualitativos, ofreciendo una comprension
completa de como la oralidad influye en las
interacciones cotidianas, las narrativas culturales y
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su aplicacion en el ambito educativo. Estos
resultados no solo contribuirdn al entendimiento
académico de la oralidad en este contexto
particular, sino que también pueden tener
implicaciones significativas en dreas como la
educacion.

Implementacion de la propuesta

Ahora bien, dando cumplimiento al tercer objetivo
especifico “Aplicar la estrategia disefiada a los
estudiantes del Preuniversitario de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Pamplona” se
toma la propuesta disefiada que se aplico a través
de la plataforma Microsoft TEAMS debido a que
actualmente los cursos preuniversitarios de la
Universidad de Pamplona son impartidos de
manera virtual sincrénica. Asi pues, a
continuacion, se presenta el desarrollo de cada una
de las actividades propuestas, cabe aclarar que las
actividades planteadas parten del modelo
PERPET.

Actividad de Preparacion

En la fase inicial de esta actividad, se lleva a cabo
una interaccion ludica y participativa con los
estudiantes utilizando la plataforma Kahoot, alli se
realiz6 una lluvia de presaberes, donde los
cuestionamientos sobre la importancia de Ia
oralidad y la preparacion para dar discursos son
disefiados de manera atractiva, con preguntas de
opcion multiple o desafiantes, con las que los
estudiantes interactuaron en tiempo real antes de
llevar a cabo la estrategia propuesta. Esto no solo
sirvi6 para apreciar el conocimiento previo de los
estudiantes, sino que también les involucra
activamente en el tema desde el principio,
generando interés y atencion.

Luego de determinar que los estudiantes tienen un
conocimiento casi nulo de la oralidad desde una
perspectiva tedrica y un bajo nivel aplicativo de la
misma, y en aras de iniciar la aplicacion de las
actividades propuestas, estos tienen la oportunidad
de elegir un tema que les apasione e interese
genuinamente, con el fin de implicar una sesion de
discusion y reflexion para ayudarles a identificar
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temas que les interesen, ademas la eleccion de
temas relacionados con cuestiones sociales,
politicas, ambientales y educativas, que fueron los
elegidos, que les permite conectar la actividad con
la realidad y la actualidad, lo que puede hacer que
se sientan mas comprometidos con la actividad
realizada.

Los estudiantes no solo se limitan a investigar
superficialmente, sino que se les alienta a
profundizar en su tema, para ello, se les brinda un
tiempo prudente y ademas se les indica que deben
manejar informacion veraz al momento de
investigar, por lo que se les invita a trabajar en las
bases de datos de la Universidad de Pamplona, de
esta manera aprender a buscar informacion en
diversas fuentes, lo que les proporciona
habilidades valiosas de investigacion. Ademas, la
introduccion del modelo PERPET para estructurar
sus discursos les da una herramienta concreta para
organizar su informacion de manera efectiva,
asegurando que sus presentaciones sean
coherentes y convincentes.

Luego de hacer la respectiva investigacion, se
indica a los estudiantes que la practica es una parte
fundamental de la oralidad tal y como se indica en
el modelo PERPET, por ello no solo se preparan
mentalmente, sino que también se exponen a la
experiencia real de hablar en publico, practicar
frente a compaferos o grabarse a si mismos les
ayudo a superar la ansiedad y a perfeccionar paso
a paso su estilo de presentacién, la
retroalimentacion constructiva de sus compafieros
no solo sefala areas de mejora, sino que también
fomenta la empatia y el trabajo en equipo, lo que
resulta enriquecedor al momento de fomentar la
oralidad.

Ahora bien, la presentacion ante el grupo es un
momento desafiante pero enriquecedor. Los
estudiantes aplican todo lo aprendido hasta el
momento y ponen a prueba sus habilidades de
comunicacion oral en un entorno mas formal, esto
les ayudd a ganar confianza y experiencia en
hablar en publico, una habilidad valiosa para su
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futuro académico y profesional, al ser virtual, se
hacia indispensable que para esta preparacion se
tenia que tener las cdmaras encendidas, lo que
causaba en los estudiantes nerviosismo y pena con
sus compaifieros, se evidencia como el estudiante
que estaba haciendo su presentacion estaba
moviéndose y cuando cometia errores trataba de
ocultar su rostro de la camara, estos aspectos se
fortaleceran con el desarrollo de todas las
actividades.

En la fase de feedback y discusion no solo se limita
a la evaluacion de las presentaciones, sino que
también promueve un ambiente de aprendizaje
colaborativo, en esta los estudiantes pueden
analizar las diferencias entre los enfoques y
estrategias utilizadas en los discursos, lo que
fomenta la diversidad de pensamiento y la
tolerancia a opiniones diversas, ademads, las
preguntas sobre como se sintieron al presentar y si
notaron mejoras en sus habilidades de persuasion
los invita a reflexionar sobre su propio crecimiento
y desarrollo, la mayoria de los estudiantes
realizaron recomendaciones como no leer, no
utilizar tantas muletillas y de ser mas seguros al
momento de entablar un discurso.

Es de resaltar que esta actividad aborda de manera
completa el desarrollo de habilidades de
comunicacion oral y persuasion en estudiantes de
preuniversitario, lo que ofrece un enfoque
participativo, relevante y estructurado que les
prepara para enfrentar desafios académicos y
personales relacionados con la comunicacion
efectiva, esta fase de preparacion llega a ser la base
que permitira fortalecer la oralidad y por ende que
los estudiantes desarrollen sus discursos de manera
completa, técnica y formal.

Actividad de Respiracion

Esta actividad disefiada para estudiantes de
preuniversitario se centra en el desarrollo de
habilidades de respiracién y su impacto en la
comunicacion oral, para ello se inicia explicando
la importancia de la respiracion en la
comunicacion oral es esencial, esto establece una
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base solida al destacar coémo una respiracion
adecuada puede influir en la calidad de la
expresion oral y en la gestion de la ansiedad
escénica. La referencia al método PERPET
proporciona un marco tedrico solido que respalda
la relevancia de la respiracion en la comunicacion,
por ello se hace indispensable conocer el aparato
fonador, explicando que la fonacion se produce
durante la espiracion y que el aire sale de los
pulmones bajo la presion de los musculos
abdominales y el diafragma. Cuando llega a la
laringe, choca con las cuerdas vocales, y estas
vibran.

Para complementar la teoria, se pone en practica
un ejercicio de respiratoria con enfoque efectivo
para que los estudiantes tomen conciencia de su
propia respiracion, la técnica de sentarse
cémodamente, cerrar los 0jos y concentrarse en la
respiracion es una practica de atencion plena que
puede ayudar a reducir la ansiedad y mejorar la
concentracion. Este ejercicio prepara a los
estudiantes para el aprendizaje de la respiracion
diafragmatica al establecer una base de conciencia
respiratoria.

De igual manera, se hizo hincapié en que la
ensefanza de la respiracion diafragmatica es un
paso fundamental en esta actividad, por tanto, se
realizd un ejercicio practico, que consistid en
soplar un trozo de papel en una pared, lo que
proporciono una experiencia tangible que ayuda a
los estudiantes a comprender y dominar la técnica,
ademas, la incorporaciéon de la retroalimentacion
tactil al poner una mano en el pecho y otra en el
abdomen facilita la comprension del movimiento
del diafragma.

Cabe resaltar que, la combinacion de la respiracion
diafragmatica con la comunicacion oral es el punto
culminante de la actividad, por tanto, se les pidio a
los estudiantes que escriban y compartan una
anécdota de sus vidas les brinda una oportunidad
concreta para aplicar la técnica de respiracion en
un contexto real, esto les permitié experimentar
directamente coémo la respiracion adecuada mejora
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la claridad y estabilidad vocal. Ademads, este
ejercicio también promovio la autoexpresion y la
confianza en hablar en publico.

En la fase de feedback y discusion se realizo una
reflexion del aprendizaje compartido, por tanto, se
les pregunto a los estudiantes ;coOmo se sintieron al
aplicar la respiracion diafragmatica y si notaron
mejoras en su comunicacion oral? Ademas, se les
animé a evaluar su propio progreso, del mismo
modo se logré6 fomentar un intercambio de
consejos y trucos entre los estudiantes lo que
promovié el aprendizaje colaborativo y el apoyo
mutuo.

Esta actividad proporciona a los estudiantes de
preuniversitario una comprension profunda de la
importancia de la respiracion en la comunicacion
oral, ya que a través de ejercicios practicos y la
discusion de los mismos, los estudiantes
desarrollan  habilidades de respiracion 'y
comunicacion esenciales que les seran tutiles en su
futuro académico y profesional, fomentando la
conciencia personal y la confianza en si mismos
como comunicadores efectivos.

Actividad de Publico
Esta actividad se disefi6 para desarrollar
habilidades esenciales de comunicacion y

adaptacion en estudiantes de preuniversitario, para
ello se comenzd con una explicacion sobre la
importancia de adaptar la comunicacion a
diferentes audiencias es una introduccion solida.
Esto proporcion6 un marco tedrico solido al
enfatizar como el publico objetivo influye en el
tono, el lenguaje y el enfoque de un discurso,
segiin el modelo PERPET. La comprension de este
concepto es esencial para la comunicacion efectiva
en una variedad de contextos.

Para poner en practica lo visto hasta el momento
sobre preparacion, energia, respiracion y ahora
publico, se le asignd a cada uno de los estudiantes
un tema relacionado con la historia de Ila
pedagogia, desde la educacion en la antigiiedad
desde el paleolitico hasta la actualidad,
posteriormente se realizd6 la asignacion de
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diferentes tipos de audiencias imaginarias lo cual
fue una estrategia efectiva. La asignacion de
audiencias imaginarias fue diversa: nifios de
primaria, docentes, publico general interesado, lo
cual amplié la experiencia de los estudiantes al
enfrentar distintos desafios comunicativos.

Es de resaltar que el componente de investigacion
es esencial para preparar a los estudiantes
adecuadamente, pues este les brinda Ila
oportunidad de adquirir conocimientos solidos
sobre el tema asignado y considerar como
presentar la informacion de manera relevante y
atractiva para una audiencia especifica, lo cual
buscd fomentar no solamente la oralidad sino
también la adaptacion del discurso desde una etapa
temprana es un enfoque efectivo para desarrollar
habilidades de comunicacion.

La parte central de la actividad fue la presentacion
de los discursos ante diferentes grupos de
compaiieros que representan a las audiencias
asignadas, esto proporciona a los estudiantes una
experiencia practica y valiosa y refinar su
capacidad de adaptacion de manera significativa,
ademas, enfrentar a compafieros que representan a
publicos diversos ayuda a desarrollar empatia y
conciencia de la audiencia, del mismo modo
tuvieron que realizar diapositivas o materiales de
apoyo didactico que suplieran la necesidad de la
audiencia de cada uno.

La fase de feedback y discusion fue crucial para la
reflexion y el aprendizaje compartido, en este caso
al aprender sobre como enfrentarse a un publico se
fomenta una discusion en clase sobre las lecciones
aprendidas en cuanto a la adaptacion de la
comunicacion oral segun la audiencia, se consolida
el aprendizaje, los estudiantes compartieron sus
experiencias y descubrimientos, lo que enriquecio
ademas la comprension colectiva de la importancia
de la adaptacion.

Para ampliar atin més esta actividad, se agrega un
elemento de autoevaluacion, donde los estudiantes
evaluaron su propia adaptacion y proporcionaron
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retroalimentacion a sus compafieros, esta actividad
es una forma efectiva de ayudar a los estudiantes
de preuniversitario a desarrollar habilidades de
comunicacion y adaptacion esenciales, en este
caso se hizo de manera escrita, pues se alentd a
generar mayor uso de vocabulario formal, signos
de puntuacion y ortografia, lo que a la postre les
servira en su oralidad, pues les proporciond una
comprension solida de la importancia de
considerar a su audiencia al preparar y entregar
discursos, y les brind6 la oportunidad de aplicar y
practicar estas habilidades en un contexto realista.
Ademéds, fomentd la reflexion y el aprendizaje
colaborativo.

Actividad de Espacio

Esta actividad es un ejercicio practico disefiado
para ayudar a los estudiantes a comprender la
importancia de adaptar su comunicaciéon oral a
diferentes espacios fisicos y organizacionales, a
través del uso del modelo PERPET, se busca
concienciar a los estudiantes sobre como factores
como el espacio y la organizacion pueden influir
en la efectividad de la comunicacion oral.

Para dar inicio a la actividad se hizo la respectiva
explicacion del contexto y modelo PERPET en
cuanto al espacio, esto les permitid a los
estudiantes comprender por qué es importante
considerar el espacio fisico y la organizacion en la
comunicacion oral, en este caso y al ser virtual
cada actividad, se indico que la eleccion de
diferentes escenarios de presentacion, como una
sala de conferencias, un aula, una sala de reuniones
o un escenario al aire libre, es crucial para que los
estudiantes experimenten la diversidad de
situaciones que pueden encontrar en el mundo real.
Esto refleja la variedad de contextos de
comunicacion a los que se enfrentaran en su vida
profesional.

La parte central de la actividad es la presentacion
de los discursos en los escenarios asignados, a cada
uno de los estudiantes se le asigné un grado de
colegio y una tematica relacionada con su “carrera
sofiada” es decir, la carrera que eligieron para
entrar en el preuniversitario, esto permitié a los
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estudiantes experimentar en primera persona como
las diferencias en el espacio fisico y la
organizacion pueden afectar su comunicacion y la
reaccion de la audiencia.

Teniendo en cuenta esto, la gran mayoria de las
presentaciones fueron realizadas en inglés, pues
los estudiantes aspiran a estudiar Lenguas
Extranjeras, se debe resaltar que la comunicacién
se vuelve un poco mas complicada pues los

estudiantes se preocupaban mds por su
pronunciacion que por lo que estaban
comunicando.

La actividad concluye con una discusion en clase,
este paso es fundamental, ya que brinda a los
estudiantes la oportunidad de compartir sus
experiencias, analizar las lecciones aprendidas y
reflexionar sobre como la adaptacion al espacio
fisico puede influir en la efectividad de Ila
presentacion. Esto también puede ayudar a los
estudiantes a identificar estrategias y técnicas que
pueden aplicar en futuras presentaciones.

Esta actividad, centrada en la adaptacion de la
comunicacion oral a diversos espacios, brinda a los
estudiantes una comprension mas profunda de
como el entorno afecta la efectividad de una
presentacion, a pesar que se hizo desde un ambito
virtual, el hecho de que los estudiantes tomaran un
papel ajeno al suyo, se logrd el desarrollo de
habilidades de adaptacion y flexibilidad en la
comunicaciéon, una mayor conciencia de la
importancia de la audiencia y las condiciones
especificas, asi como la promocién de la reflexion
critica y la discusion en clase. Estos beneficios
preparan a los estudiantes para comunicarse de
manera mas efectiva en wuna variedad de
situaciones profesionales y personales.

Actividad de Técnica

La actividad propuesta tiene como objetivo
principal recopilar las técnicas de comunicacion
oral efectiva y como aplicarlas en la presentacion
de un tema especifico, para iniciar se explica la
importancia de las técnicas de comunicacion oral,
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se comienza con una introduccién sobre la
relevancia de las técnicas de comunicacion oral,
como el lenguaje corporal, la entonacion y el
énfasis, es esencial para establecer el contexto y la
importancia de la actividad, esto ayuda a los
estudiantes a comprender por qué estas habilidades
son valiosas en la vida académica y profesional.
Asi pues, la identificacion y enumeracion de
diversas técnicas de comunicacion oral por parte
de los estudiantes es un buen ejercicio de reflexion
y reconocimiento de estas habilidades. Ademas,
ejemplificar cada técnica mediante una exposicion
brinda claridad y comprension, para el desarrollo
de esta actividad se toma como herramienta la
creacion de un guion para un video donde los
estudiantes demuestran las técnicas especificas de
comunicaciéon oral es una excelente forma de
practicar y aplicar lo aprendido, esta practica les
permite comprender como utilizar efectivamente
estas técnicas en una presentacion real.

Durante esta actividad, la aplicaciéon de las
técnicas aprendidas en la mejora de sus
presentaciones personales es un paso crucial, esto
asegura que los estudiantes no solo adquieran
conocimientos tedricos, sino que también los
apliquen en la practica, en este caso, eligieron un
tema de interés que a ellos les parecia curioso, tal
y como se evidencia en el siguiente enlace:
https://youtu.be/JZigj 9RCec

Actividad Final

Dando cumplimiento al ultimo objetivo de esta
investigacion, es decir “Evaluar la estrategia
didactica implementada a los estudiantes del
Preuniversitario de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Pamplona” se realiz6 una actividad
final, donde se puso en practica el Modelo
PERPET de Hoover Delgado y su incidencia en la
oralidad de los estudiantes, para ello, se logro que
los estudiantes se enfocasen en su lugar natal
agrega un elemento personal y relevante a la
actividad.

Para ello, cada uno hizo un video de su ciudad
natal, la presentacion de ello, se logré utilizando
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las técnicas de comunicacioén oral aprendidas lo
cual es un punto culminante de la actividad, esto
permite a los estudiantes mostrar su habilidad para
aplicar lo que han aprendido en situaciones de
presentacion real, la observacion y evaluacion de
sus compaieros fomentan el aprendizaje entre
pares y brindan retroalimentacion valiosa, a
continuacion se encuentran los enlaces de algunos
de estos videos:

https://www.youtube.com/watch?v=SZpduVrSQ
EE

o

https://www.youtube.com/watch?v=0Q j6xOFncl

Q,

https://www.youtube.com/watch?v=19xkL9gwJCI
yab_channel=VivianPe%C3%B1a,

Para finalizar la actividad, se hizo con una
discusion sobre las técnicas de comunicacion oral
y el modelo PERPET, lo cual es esencial para la
reflexion y la consolidacion del aprendizaje, en
este caso los estudiantes compartieron sus
experiencias 'y comprendieron coémo estas
habilidades mejoraron su desempefio académico y
futuro desempefio profesional, es de mencionar
que el desarrollo de habilidades especificas de
comunicacion oral, como gestos, modulacién
vocal y contacto visual fueron esenciales para
aprender mas sobre la oralidad, del mismo modo,
la capacidad de aplicar estas técnicas en una
presentacion real, permitid en los estudiantes la
conciencia sobre la importancia de la
comunicacion oral efectiva en la presentacion de
ideas y la comprension del modelo PERPET como
una herramienta util para presentaciones efectivas.
En general, esta actividad ofreci6é una experiencia
completa de aprendizaje que combina teoria y
préctica, lo que prepara a los estudiantes para
comunicarse de manera mas efectiva en entornos
académicos y profesionales y ademas, promueve la
colaboracion y la reflexion critica entre los
estudiantes.
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CONCLUSION

Las conclusiones planteadas parten de los
objetivos aqui planteados, tal y como se describe a
continuacion:

Tras llevar a cabo el analisis de la oralidad de los
estudiantes del Preuniversitario de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Pamplona por
medio de entrevista y diario de campo, se han
identificado  patrones de  comunicacion,
habilidades lingiiisticas y desafios especificos en
este grupo. Se ha constatado que existe una
diversidad considerable en los niveles de
competencia oral, lo que sugiere la necesidad de
abordar la ensefanza de habilidades comunicativas
de manera diferenciada.

La creacion de wuna estrategia didactica
fundamentada en el modelo de PERPET ha
resultado en un enfoque pedagogico sélido y
estructurado para mejorar las habilidades de
comunicacion oral de los estudiantes del
Preuniversitario, este modelo permiti6 disenar
actividades y recursos educativos especificos que
abordan las necesidades identificadas en la
caracterizacion previa, enfocandose en la practica
constante, la retroalimentacion y el desarrollo de
competencias comunicativas solidas.

La implementacion de la estrategia didactica
basada en el modelo de PERPET se llevd a cabo
de manera efectiva en el entorno del
Preuniversitario de la Facultad de Educacion, los
estudiantes participaron activamente en las
actividades propuestas, mostrando un interés
significativo en mejorar sus habilidades de
comunicacion oral, durante esta etapa, se observo
un progreso tangible en términos de fluidez,
claridad y confianza en la expresion oral.

La evaluacion de la estrategia implementada
permitio medir el impacto de manera objetiva,
donde los resultados indicaron mejoras
significativas en las habilidades de comunicacién
oral, demostrando que la estrategia basada en el
modelo de PERPET fue efectiva para alcanzar los
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objetivos establecidos. Ademas, los estudiantes
expresaron un mayor nivel de confianza y
satisfaccion en su capacidad de expresarse
oralmente.

En conjunto, estos objetivos y las acciones
realizadas demuestran la importancia de abordar
de manera sistematica y enfocada la mejora de las
habilidades de comunicacion oral en el contexto
del Preuniversitario de la Facultad de Educacion
de la Universidad de Pamplona, y como una
estrategia didactica bien disefiada puede generar
resultados positivos y medibles en el desarrollo de
estas competencias.
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